@ LG SERVIS U VAS DOMA
Je Vas pristroj v zaruce a potiebujete provést zaruéni opravu?
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Spole¢nost LG Electronics CZ, s.r.o. nabizi svym zakaznikam, drziteldm platného zarucniho listu,
aktudlni sluzbu pod nazvem Servis u Vas doma.

Pokud je Vas pfistroj v zaruce a potiebujete provést zarucni opravu, ZDARMA k vam prijede
zastupce servisu LG, ktery pfistroj opravi u Vas doma nebo vyrobek vyzvedne a opravi ve vlastnich

prostorach a nasledné doruci zpét k Vam.

NA KTERE VYROBKY SE SLUZBA VZTAHUJE:
* domaci spotiebiée: pracky, lednicky, susicky, mycky, americké lednice (tzv. side by side)
* spotfebni elektroniku: plazmové a LCD televize s Uhlopfickami 94 cm (37") a vétsi

1. ZAKAZNIK 2. INFOLINKA LGE 3. SERVIS

Zdakaznik si pfipravi platny, Operatorka na infolince Servis do 2 pracovnich dnu
vyplnény a potvrzeny zaruéni list. zaregistruje objednavku kontaktuje zdkaznika a domluvi

opravy a preda ji do tfermin navstévy.
"W infolinka: 810 555 810 servisu.

Po pfijezdu k zakaznikovi

Zaruéni list naleznete na Uvede-li zdkaznik ¢islo se zastupce servisu rozhodne,
viditelném misté, na krabici mobilniho telefonu, zda je mozné opravu provést na
zakoupeného pristroje, obdrzi SMS zpravu misté, i je nutné vyrobek odvézt
v pruhledné plastové folii. s potvrzenim pfijmu do servisniho centra. Pokud
objednavky a felefonni bude vyrobek odvezen k opravé,
Cislo servisu. bude po opravé privezen zpét.

Ikonky oznaéujici vyrobky, na které se sluzba Servis u Vas doma vztahuje:

294 cm 294 cm
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Podminky sluzby Servis u vas doma:

» zakaznik je drzitelem platného vyplnéného zaruéniho listu LG Electronics CZ, s.r.o., potvrzeného
prodejcem, u kterého byl vyrobek zakoupen

» vyrobek je dovezeny vyhradné spole¢nosti LG Electronics CZ, s.r.o.

» vyrobek je v zaruce a zakaznik pottebuje provést zaru¢ni opravu

Tato sluzba se nevztahuje na:

+ uzivatelskd nastaveni (nastaveni obrazu, menu, ladéni TV)
* na aktualizaci firmware

* na zapojeni pfistroje a vysvétleni funkci

* na montaz a instalaci pfistroje
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